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SOCIOS EDFES S.A.P.I. DE C.V. SOFOM ENR

UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS
UNE

En caso de alguna consulta, reclamación o aclaración 
Podrá presentarla en la UNE de atención de usuarios, 
La que dará respuesta en un plazo no mayor de 
30 días hábiles.
Titular de la UNE y                                                     horario de atención 
encargado regional:                                                  lunes a viernes de 
Karina Guadalupe Mendoza Gutiérrez              09:00 a 17:00 horas.

Domicilio:                                                                          teléfono:
Calzada Cuitláhuac #194                                          871 297 4479
Col. Santa María                                                            correo electrónico:
Torreón Coahuila.                                                         contacto@micreditoideal.com.mx
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